
Условия за връщане на заявени/получени пратки чрез www.agroaktiv.com. 

Oт www.agroaktiv.com се надяваме, че сте доволни от покупката си. 


В противен случай, може да върнете или замените закупения продукт или продукти. 


Ако сте недоволни от получените стоки по някаква причина, можете да ни върнете 
артикула. 


Щастливи сме да предложим замяна или възстановяване на неизползвани артикули, 
върнати в рамките на 14 дни от покупката. 


Ако артикулът е дефектен, периодът за разглеждане на рекламацията е до 30 работни дни, 
след което  ние ще се радваме да предложим възстановяване или замяна, когато е 
налично.


Продуктите се връщат като задължитлено се изпратят до: гр. Русе, ул. Борисова 8, за 
Агроактив ЕООД. Продукти изпратени до друг адрес или до офис на куриер няма да бъдат 
приемани.


ВАЖНО: За стоки с нарушен търговския вид монтирани или със следи от употреба не 
предлагаме връщане или замяна! 

Повече информация - виж общите условия, пиши на agroaktiv.ruse@gmail.com или 
звънни на 0899 48 49 50.  

актуално към 2.03.2025г.
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